
Политика индивидуального предпринимателя Бурова Антона 
Алексеевича по обработке и защите персональных данных 

Общие положения 
 

Настоящая	 Политика	 индивидуального	 предпринимателя	 Бурова	 Антона	
Алексеевича	 (далее	 —	 "Компания")	 разработана	 на	 основании	 Конституции	
Российской	 Федерации,	 Трудового	 кодекса	 Российской	 Федерации,	 Федерального	
закона	от	27.07.2006	№	152-ФЗ	"О	персональных	данных"	(редакция	от	25.07.2011)	и	
других	 нормативных	 актов	 РФ.	 Политика	 определяет	 основные	 направления	 и	
принципы	 обработки	 персональных	 данных	 физических	 лиц	 (далее	 —	 "Субъекты	
персональных	данных").	

Настоящая	 Политика	 применяется	 ко	 всем	 данным,	 обрабатываемым	 Компанией,	
включая	данные	работников,	клиентов	и	партнеров.	Она	обеспечивает	защиту	прав	и	
свобод	 субъектов	 при	 обработке	 их	 данных,	 а	 также	 устанавливает	 меры	
ответственности	за	нарушение	норм	в	области	обработки	персональных	данных.	

Понятие и состав персональных данных 
 

Персональные	 данные	 включают	 любую	 информацию,	 которая	 позволяет	
идентифицировать	 физическое	 лицо,	 прямо	 или	 косвенно.	 В	 зависимости	 от	
категории	субъектов	Компания	обрабатывает	следующие	данные:	

- Работники	Компании:	информация,	связанная	с	трудовыми	отношениями	(ФИО,	
контактные	данные,	данные	о	трудовой	деятельности).	

- Аффилированные	лица	и	контрагенты:	персональные	данные	руководителей,	
участников	или	сотрудников	юридических	лиц,	необходимых	для	выполнения	
договорных	обязательств.	

- Клиенты	Компании:	контактные	данные,	адреса	доставки,	история	заказов,	
обращения	в	службу	поддержки,	данные	о	взаимодействии	с	сайтом.	

Обрабатываемые данные 
 

Компания	может	обрабатывать	следующие	категории	персональных	данных:	

- ФИО;	

- Номера	телефонов;	

- Адреса	электронной	почты;	



- Данные	о	предоставленных	услугах	и	истории	заказов;	

- История	обращений,	включая	приложенные	документы;	

- Техническая	информация	(IP-адрес,	данные	файлов	cookie,	сведения	об	
используемом	браузере).	

Основания и цели обработки 
 

Цели	обработки	персональных	данных:	

1. Выполнение	договорных	обязательств:	обработка	заказов,	доставка	билетов,	
информирование	об	изменениях	мероприятий.	

2. Улучшение	качества	обслуживания:	анализ	запросов,	техническая	поддержка,	
совершенствование	услуг.	

3. Рекламные	и	маркетинговые	цели:	проведение	акций,	продвижение	услуг	и	
продуктов	Компании	(с	согласия	субъекта).	

4. Соответствие	законодательству:	выполнение	обязательств	в	рамках	
законодательства	РФ.	

Сроки обработки 
 

Данные	обрабатываются	и	хранятся	в	течение	срока,	необходимого	для	достижения	
целей	обработки.	Общий	срок	хранения	персональных	данных	клиентов	составляет	
не	 более	 10	 лет	 с	 момента	 окончания	 их	 взаимодействия	 с	 Компанией,	 за	
исключением	случаев,	предусмотренных	законодательством.	

Доступ к персональным данным 
 

Доступ	к	 обработке	персональных	данных	имеют	 только	 те	 сотрудники	Компании,	
которым	 это	 необходимо	 для	 выполнения	 служебных	 обязанностей.	 Передача	
данных	третьим	лицам	допускается	только	в	следующих	случаях:	

- Субъект	дал	явное	согласие.	

- Передача	предусмотрена	законодательством	РФ.	

- Передача	необходима	для	выполнения	обязательств	перед	субъектом	(например,	
доставка	билетов	через	сторонние	сервисы).	



Методы обработки и защита данных 
 

Компания	использует	автоматизированные	и	неавтоматизированные	способы	
обработки	данных.	Для	обеспечения	безопасности	персональной	информации	
применяются	следующие	меры:	

1. Организационные	меры:	

- Ограничение	физического	доступа	к	помещениям,	где	хранятся	данные.	

- Регламентация	доступа	сотрудников	к	данным.	

2. Технические	меры:	

- Использование	шифрования	данных.	

- Применение	антивирусного	ПО	и	средств	предотвращения	несанкционированного	
доступа.	

- Регулярный	мониторинг	безопасности	информационных	систем.	

3. Контроль	и	восстановление:	

- Выявление	и	устранение	фактов	несанкционированного	доступа.	
	
Для	 анализа	 поведения	 пользователей	 и	 улучшения	 качества	 работы	 сайта	
Компания	 использует	 сервис	 веб-аналитики	 Яндекс	 Метрика,	 предоставляемый	
ООО	«Яндекс».	
	
Яндекс	Метрика	использует	файлы	cookie	и	иные	технологии	для	сбора	технической	
информации,	 включая	 IP-адрес,	 данные	 о	 действиях	 пользователя	 на	 сайте,	 тип	
устройства	 и	 браузера.	 Собранная	 информация	 используется	 исключительно	 в	
целях	 анализа	 использования	 сайта	 и	 улучшения	 его	 работы.	 Обработка	 данных	
осуществляется	 в	 соответствии	 с	 политикой	 конфиденциальности	 Яндекса:	
https://yandex.ru/legal/confidential/	

Принципы конфиденциальности 
 

Компания	гарантирует,	что	все	сотрудники	обязаны	соблюдать	конфиденциальность	
данных.	Любая	передача	или	обработка	информации	осуществляется	строго	в	рамках	
политики	и	действующего	законодательства	РФ.	

Обновления и размещение 
 

Действующая	 версия	Политики	 доступна	 для	 ознакомления	 на	 официальном	 сайте	
Компании:	http://kostromakoncert.ru/	

http://kostromakoncert.ru/

